
Marketing conversationnel / Marketing automobile

Mission internationale



Spécialisé dans le marketing conversationnel, eKonsilio 

accompagne depuis 2017 les concessions, les groupes 

automobile et les constructeurs dans le développement 

de leur relation client. eKonsilio propose une gestion 

multicanal (site web, messenger, whatsapp...) animée par 

des conseillers en ligne experts de l’automobile.

Qui sommes-nous ?



eKonsilio, c’est : 

•	 3 ans d’existence

•	 200 % de croissance chaque année

•	 Une entreprise innovante et dynamique

•	 Une présence dans 4 pays (France, Autriche, Italie, Suisse)

•	 100 000 conversations gérées chaque mois !

•	 45 collaborateurs (on recrute ... !)

•	 Une équipe qui aime les challenge 



4 pôles majeurs



Notre expertise

VisioLive

Communiquer avec les prospects 
grâce la visioconférence pour 

présenter les véhicules en détails

Tchat en ligne

Permettre à nos clients 
d’échanger avec les internautes 

24h/24 et 7j/7

Web Callback

Humaniser le site vitrine en 
mettant en place un module Web 
Callback : en quelques secondes, 
l’internaute est rappelé par le call 
center, standard ou forces de vente !

Spécialisé avant tout dans le tchat en ligne sur les sites webs, nous assurons désormais une 
gestion multicanal pour nos clients (whatsapp, messenger etc...) dans l’objectif d’assurer 
une relation client optimal et d’optimiser la génération de prospects sur tous les points de 
contact. 
Depuis peu, nous avons alimenté notre palette de produits conversationnel par des outils tel 
que la visioconférence via une application développée en interne, ou bien des modules de Web 
Callback, permettant une interaction téléphonique immédiate.

«Le marketing conversationnel désigne l’ensemble des actions de 
marketing mises en place à travers des canaux interactifs permettant 

à un consommateur de discuter avec une marque»



Notre projet

Etudiant étranger venu étudier en France et souhaitant 
développer l’entreprise dans son pays d’origine, étudiant français 
souhaitant travailler à l’étranger pour aider une entreprise 
dynamique et en pleine croissance à de se développer au-delà de 
nos frontières, ou bien étudiant souhaitant rejoindre notre siège 
social au Mans, votre profil nous intéresse !

N’hésitez pas et contactez-nous pour avoir plus 
d’informations et nous rencontrer.

eKonsilio souhaite s’étendre en Europe !

Nous travaillons avec de grands constructeurs et de grands groupes de distributions 
automobiles en Autriche, Suisse, et Italie. Notre ambition est d’intégrer des pays 
Européens en y installant un bureau afin d’avoir un ancrage stratégique qui favorisera 
notre développement dans ces régions



Intégrer notre équipe 
Nous vous proposons de rejoindre l’aventure, venez 

échanger avec nous

CDI

Alternance

Stage de fin d’étude

Associé

Entrons en contact !



02 52 36 01 01
contact@ekonsilio.fr

8 Boulevard René Cassin
72100 Le Mans

www.ekonsilio.fr

Suivez nous sur les réseaux sociaux 


